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Experte Digital Worplace (m/w/d)

TenneT istim Wachstum, um seine strategischen Ziele zu erreichen: Wir packen den Umbruch der Energieversorgung an. Wir machen Energiewende!
Mach mit — durch einen Job, der wirklich etwas bewegt! Wir suchen einen leidenschaftlichen Experte Digital Worplace (m/w/d) am Standort Bayreuth,
vielleicht bist Du das?

Dein

Dein

Beitrag fiir TenneT

Du Gbernimmst die End-to-End-Verantwortung fiir alle
Workplace-Services sowie deren kontinuierliche
Weiterentwicklung

Gemeinsam mit IT-Architekten definierst Du die technologische
Workplace-Strategie mit Fokus auf Hardware,
M365-Plattformen, Applications und Security

Uber alle Usergruppen hinweg steuerst Du das Stakeholder-
und Anforderungsmanagement und stellst eine
bedarfsgerechte Serviceerbringung sicher

Relevante KPIs und SLAs uberwachst Du kontinuierlich und
sorgst fur Transparenz hinsichtlich Servicequalitat und
Performance

Zusatzlich verantwortest Du die Steuerung der IT-Provider,
fuhrst das Budget im zweistelligen Millionenbereich und stellst
die Einhaltung aller IT-Security- und Compliance-
Anforderungen sicher

Profil

Du hast ein erfolgreich abgeschlossenes Studium der
Wirtschaftsinformatik, Informatik, Betriebswirtschaftslehre mit
IT-Schwerpunkt, IT-Management, Digital Business oder eine
vergleichbare Qualifikation

Einschlagige Berufserfahrung im IT- und
Digital-Workplace-Umfeld bringst Du mit und verfligst tiber
fundiertes technisches Know-how zu modernen
Workplace-Technologien wie Microsoft 365, Intune,
Windows-Clientmanagement, Automatisierung,
Hardwareauswahl und KI-Anwendungen

Fundierte Kenntnisse in ITSM-Prozessen (Incident-, Problem-,
Change- und Request-Management) zeichnen Dich aus,
idealerweise erganzt um Erfahrung im Device- und
Endpointmanagement

Dartiber hinaus verfiigst Du tber Erfahrung in der Steuerung
externer IT-Provider inklusive SLA- und
Vertragsmanagement

Sehr gute Deutsch- und gute Englischkenntnisse runden Dein
Profil ab

Unsere Herausforderungen

Zusatzliche Informationen

e Zum nachstmoglichen Zeitpunkt

o Die wochentliche Arbeitszeit betragt 37 Stunden

o Die Stelle ist unbefristet

o Diese Position erfordert eine regelmaBigeReisebereitschaft von
ca. 1-2 Tage pro Monat, abhangig von den Anforderungen der
Stelle

Die Stelle kann vorzeitig offline genommen werden, darum zégere
nicht dich zu bewerben!

Unsere Benefits
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Unser Recruiting Prozess

Wir freuen uns auf deine Bewerbung - in nur wenigen Minuten online
maoglich! Wir priifen deine Unterlagen und melden uns schnellstmoglich
zuriick.

Unser Auswahlverfahren besteht aus einem Interview.

Fiir weitere Fragen zum Einstellungsprozess stehe ich gern zur
Verfiigung:

Kseniya Verkhovod

People | Talent Acquisition

Kseniya.Verkhovod@tennet.eu

Anhoren auf

Spotify

H =:cdeezer ’

(:) Anhéren auf
L4 Apple Podcasts

Schon gewusst? Strom kann man auch héren! Unser Podcast ,Entlang
des Stroms" informiert rund um die Themen der Energiewelt



Die Abteilung Business Technology plant, entwickelt und liefert sichere,
skalierbare IT-Losungen, die TenneTs strategische und operative
Anforderungen unterstiitzen. Sie betreibt und wartet IT-Systeme fiir
Geschaftskontinuitdt und hohe Verfiigbarkeit, steuert Enterprise-
Architektur, Infrastruktur und Service-Standards und gewahrleistet
Cybersecurity-Compliance. Die Einheit unterstiitzt digitale Plattformen
und Anwendungen, fordert Innovation durch Integration neuer
Technologien wie Kl, Daten, Cloud und Automatisierung und arbeitet
eng mit den Geschéftsbereichen zusammen, um digitale Anforderungen
in IT-Roadmaps umzusetzen. Zudem managt sie IT-Lieferanten und
beschleunigt interne Prozesse durch Technologie und Vereinfachung.

IDE, Kl und mehr iiber TenneT

Als Unterzeichnerin der Charta der Vielfalt sind wir bei TenneT iiberzeugt, dass wir nur mit unterschiedlichen Perspektiven und Erfahrungen die
Energiewende innovativ vorantreiben konnen. Wir begriiBen daher alle Bewerbenden — unabhangig von geschlechtlicher Identitat, Religion, sexueller
Orientierung, ethnischem Hintergrund, Behinderung oder Alter. TenneT strebt in den Positionen, in denen Frauen unterreprasentiert sind, eine
Erhohung des Frauenanteils an und fordert daher qualifizierte Frauen ausdriicklich zur Bewerbung auf. Zudem begriiBen wir ebenfalls die Bewerbung
von Menschen ohne deutsche Staatsbiirgerschaft.

Wir freuen uns iiber die Bewerbungen von Menschen mit Behinderung. Wenn Du bereits in Deiner Bewerbung auf Deine (Schwer-) Behinderung
hinweist, leiten wir Deine Bewerbung an unsere Schwerbehindertenvertretung weiter, sodass diese Deine Bewerbung nach § 178 SGB IX begleitet.

Da wir im Rahmen unseres Recruiting-Prozesses Kl einsetzen, méchten wir an dieser Stelle Transparenz und Klarheit schaffen. Die Kl dient
ausschlieBlich als unterstiitzendes und empfehlendes Tool, um unsere Prozesse noch schneller und effizienter zu gestalten. Zu keinem Zeitpunkt
werden automatisierte Entscheidungen getroffen.

TenneT ist ein fiihrender europdischer Netzbetreiber. Wir setzen uns fiir eine sichere und zuverlassige Stromversorgung ein — 24 Stunden am Tag,
365 Tage im Jahr. Wir gestalten die Energiewende mit — fiir eine nachhaltige, zuverldssige und bezahlbare Energiezukunft. Als erster
grenziiberschreitender Ubertragungsnetzbetreiber planen, bauen und betreiben wir ein {iber 25.000 Kilometer langes Hoch- und
Hochstspannungsnetz in den Niederlanden und groBen Teilen Deutschlands und ermaglichen mit unseren 17 Interkonnektoren zu Nachbarlandern
den europaischen Energiemarkt. Mit einem Umsatz von 9,2 Milliarden Euro und einer Bilanzsumme von 45 Milliarden Euro sind wir einer der groRten
Investoren in nationale und internationale Stromnetze, an Land und auf See. Jeden Tag geben unsere 8.300 Mitarbeiter ihr Bestes und sorgen im
Sinne unserer Werte Verantwortung, Mut und Vernetzung dafiir, dass sich mehr als 43 Millionen Endverbraucher auf eine stabile Stromversorgung
verlassen konnen.

Lighting the way ahead together

https://careers.tennet.eu/careers/JobDetail/113490
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